UCHWALA NR.../.../2025

RADY MIEJSKIEJ W NOWYM DWORZE MAZOWIECKIM
zdnia ... 2025 r.

W sprawie rozpatrzenia skargi

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.

0 samorzadzie gminnym (Dz.U. 2025, poz. 1153) oraz art. 229 pkt 3
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 769 ), Rada Miejska w Nowym

Dworze Mazowieckim uchwala, co nastepuje:

§1. Rada Miejska w Nowym Dworze Mazowieckim uznaje skarge
dotyczacq dziatalnosci Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym

Dworze Mazowieckim uznaje za bezzasadna.

§2. Zobowigzuje sie Przewodniczacego Rady Miejskiej w Nowym Dworze
Mazowieckim do poinformowania skarzacego o sposobie zatatwienia

skargi.
§3. Integralng czes¢ uchwaty stanowi jej uzasadnienie.

84. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.



UZASADNIENIE

W dniu 16 lipca 2025 r. do Burmistrza Miasta Nowy Dwér Mazowiecki
wptyneta skarga dotyczgca dziatalnosci Dyrektora Osrodka Pomocy
Spotecznej w zakresie realizacji pomocy zywieniowej. Zgodnie z art. 229
pkt 3 Kodeksu postepowania administracyjnego, wtasciwym organem

do rozpatrzenia skarg na dziatalnos¢ kierownikow jednostek
organizacyjnych gminy jest Rada Miejska. W zwigzku z tym przedmiotowa
skarga zostata przekazana do Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady

Miejskiej w Nowym Dworze Mazowieckim.

Komisja na posiedzeniu w dniu 27 sierpnia 2025 r. dokonata analizy
zarzutow przedstawionych w skardze. W obradach uczestniczyta Dyrektor
OPS, ktéra przedstawita szczegétowe wyjasnienia dotyczace organizacji
pomocy zywieniowej oraz dokumentacje potwierdzajgcqa prawidtowg

realizacje tego zadania.
Z ustalen Komisji wynika, ze:

1. Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje zadania w zakresie pomocy
zywieniowej na podstawie art. 48b pkt 2 ustawy o pomocy
spotecznej oraz w ramach rzgdowego programu , Positek w szkole
i wdomu” na lata 2024-2028.

2. Ustugi cateringowe Swiadczone sg przez firme wytoniong w trybie
przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy — Prawo

zamoéwien publicznych.

3. OPS prowadzi systematyczng kontrole jakosci positkow.
Dotychczasowe kontrole — zaréwno w siedzibie firmy cateringowej,
jak i w ramach biezacego monitoringu - nie wykazaty

nieprawidtowosci.

4. W dniu 15 maja 2025 r. przeprowadzono anonimowg ankiete wsrod
0sOb korzystajacych z positkéw. Jedynie 2 z 21 uczestnikéw wyrazito
niezadowolenie, co nie wskazuje na wystepowanie zjawiska

o charakterze powszechnym.



5. Od stycznia 2025 r. wydawanie positkéw odbywa sie w Klubie
Integracji Spotecznej mieszczacym sie przy Osrodku Pomocy
Spotecznej, co dodatkowo umozliwia biezacy nadzdér nad realizacjq

umowy.

Komisja ustalita, Zze organizacja oraz nadzo6r nad wykonywaniem zadan
z zakresu pomocy spotecznej nalezg do kompetencji Burmistrza Miasta,
a w jego imieniu do Dyrektora OPS jako kierownika jednostki
organizacyjnej gminy. Rada Miejska ani jej komisje nie sprawujq
bezposredniego nadzoru nad dziatalnoscig Dyrektora OPS - ich rola

ogranicza sie do rozpatrywania skarg zgodnie z art. 229 pkt 3 Kpa.

Przeprowadzone postepowanie dowodowe nie potwierdzito, aby Dyrektor
Osrodka Pomocy Spotecznej dopuscita sie zaniedban lub nienalezytego
wykonywania obowigzkéw w zakresie pomocy zywieniowej. Przeciwnie -
ustalono, ze dziatania podejmowane przez Osrodek sg zgodne

Zz obowigzujacymi przepisami prawa, zawartg umowag oraz standardami

wynikajacymi z programu rzgdowego.

Wobec powyzszego Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji uznata, iz brak jest
podstaw do uwzglednienia zarzutow zawartych w skardze. Majac na
wzgledzie powyzsze ustalenia, rekomenduje Radzie Miejskiej w Nowym

Dworze Mazowieckim uznac skarge za bezzasadna.



